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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
PRONTO PRO JOGO TCL
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 05.049544/2026
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: TCL SEMP INDUSTRIA E COMERCIO DE ELETROELETRONICOS S.A
Endereco: ANHANGUERA Numero: S/N Complemento: KM 37.5 GALPAOD MODULO 13 PARTE
Bairro: JORDANESIA Municipio: CAJAMAR UF: SP CEP:07789-100

CNPJ/MF n°: 24.227.491/0002-57

1.2 - Aderentes:

Razao Social:TCL SEMP INDUSTRIA E COMERCIO DE ELETROELETRONICOS S.A
Enderecgo: ICA Numero: 500 Complemento: ANEXO B

Bairro: DISTRITO INDUSTRIAL | Municipio: MANAUS UF: AM CEP:69075-090
CNPJ/MF n®:24.227.491/0001-76

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhado a Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/05/2026 a 31/07/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/05/2026 a 31/07/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGCAO:
6.1. DEFINICOES

Promocé&o: Distribuicdo gratuita de prémios prevista neste Regulamento (“Regulamento”), na modalidade assemelhada a vale-brinde,
divulgada nos Canais Oficiais, a exclusivo critério da Promotora.

Canais Oficiais: Hotsite da Promocéo tcl.com/promo.

Fale Conosco: Canal de atendimento destinado ao esclarecimento de duvidas relacionadas a Promogéo, disponivel por meio do hotsite da
Promocéo tcl.com/promo ou contato@prontoprojogotcl.com.

Cliente Elegivel: Consumidor que atenda a todos 0s requisitos previstos neste Regulamento e que esteja apto a participar da Promogao.
Cliente Participante: Cliente Elegivel que, apds concluir o cadastro de participacdo e cumprir integralmente as regras previstas neste
Regulamento, passe a integrar efetivamente a Promocgéao.

Potencial Contemplado: Cliente Participante identificado como possivel ganhador, de acordo com as regras previstas neste Regulamento,
cuja participagdo e elegibilidade permanecem sujeitas a validagdo pelas Promotoras, ndo lhe sendo assegurado, nessa condicdo, qualquer
direito ao recebimento do prémio.

Contemplado: Cliente Participante que, ap6s a validagao integral de sua participagdo e do cumprimento de todas as condigdes previstas
neste Regulamento, tenha sua contemplagdo definitivamente confirmada, fazendo jus ao prémio.

6.2. CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

Poderédo participar desta Promogédo as pessoas fisicas maiores de 18 (dezoito anos), regularmente inscritas no CPF/ME, residentes e
domiciliadas em territorio nacional, que realizarem sua inscricdo na presente Promogédo e que preencherem todos os requisitos descritos no
presente Regulamento, qualificando-se, assim, como Clientes Elegiveis, nos termos da definigcdo constante do item 6.1.

Nao participam desta Promogdo: menores de 18 (dezoito) anos, pessoas juridicas, funcionarios das empresas Promotoras diretamente
envolvidos no planejamento e execucé@o da Promogao; funcionarios das agéncias de propaganda e promocao diretamente envolvidos com a
criacdo, producdo e execucdo dessa Promocdo e/ou quaisquer outras pessoas de empresas fornecedoras que estejam envolvidas
diretamente na presente Promogéo.

6.3. PRODUTOS PARTICIPANTES

Serdo consideradas vdlidas para fins de participagdo nesta Promocgdo, todas as compras de Produtos Participantes realizadas entre 01/05
/2026 as 00h00 e 31/07/2026 as 23h59 (horario oficial de Brasilia), em todos os varejistas fisicos, bem como todos os canais de venda online
e marketplaces que comercializam os Produtos Participantes, observada a disponibilidade de produtos, desde que cumulativamente atendidos
0s seguintes requisitos:

(i) a emisséo da respectiva nota fiscal ou cupom fiscal ocorra dentro do referido periodo de participacéo;

(ii) a nota fiscal ou o cupom fiscal seja emitido em nome do Cliente Elegivel, com a identificacdo do consumidor (CPF), dentro desse mesmo
periodo; e

(iii) o cadastro na Promocéo seja concluido dentro do periodo de participagao acima indicado.

Para fins de validac&o, serdo consideradas a data e o horario de emisséo constantes no documento fiscal (Nota Fiscal ou Cupom Fiscal), bem
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como a data e o horario de conclusao do cadastro registrados no sistema da Promoc&o.

Sao Produtos Participantes desta Promocao exclusivamente os relacionados no item 9.1. e divulgados no site oficial da Promog¢é&o tcl.com
[promo ("Produtos Participantes").

Serdo aceitas compras realizadas em lojas fisicas, lojas online e marketplaces desde que a aquisi¢cdo do(s) Produto(s) Participante(s) e a
emissdo da respectiva nota fiscal ou cupom fiscal, e o cadastro na Promog&o ocorram dentro do periodo de participagdo previsto neste
Regulamento. Nenhuma responsabilidade sera atribuida as Promotoras na hipétese de o consumidor ter realizado a sua compra online
tempestivamente, mas néo ter recebido a respectiva nota fiscal ou cupom fiscal dentro do periodo de participagcéo e de cadastro.

N&o sédo considerados Produtos Participantes da Promogdo os produtos que ndo estejam listados como produtos participantes neste
Regulamento.

6.4. MECANICA DA PROMOCAO
Para participar, o Cliente Elegivel devera cumprir todas as etapas abaixo e, uma vez concluido o cadastro valido, passard a condi¢éo de
Cliente Participante:

6.4.1. Compra
Adquirir ao menos 1 (um) Produto Participante entre 01/05/2026 as 00h00 e 31/07/2026 as 23h59 (horario oficial de Brasilia).

6.4.2. Cadastro Pessoal
Realizar o cadastro no site oficial da Promocgéao tcl.com/promo até o dia 31/07/2026 as 23h59, informando os dados abaixo indicados:

. Nome completo;
CPF;

. Telefone;

. E-mail valido;

Data de nascimento;
. Endereco completo.
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O Cliente Elegivel também devera indicar se a compra foi realizada em loja fisica ou online.

Além disso, sera necessario criar uma senha de acesso, bem como aceitar os termos do presente Regulamento e a Politica de Privacidade,
autorizando o tratamento de seus dados pessoais nos termos da LGPD.

O nao preenchimento ou o ndo fornecimento e aceite/declaracdo de quaisquer das informacdes requeridas podera invalidar a inscricdo do
consumidor nesta Promocao.

6.4.3. Cadastro do Comprovante Fiscal
Apo6s a conclusdo do cadastro pessoal, o Cliente Participante devera cadastrar as informagdes de sua compra, constantes na nota ou cupom
fiscal eletronico, preenchendo manualmente, no site da Promoc¢é&o, os seguintes campos obrigatorios:

NuUmero da nota ou cupom fiscal eletronico (nominal e/ou CPF);

Data da Compra;

Quantidade de Produtos Participantes adquiridos;

Selecao do produto adquirido (lista suspensa);

Nome e CNPJ da loja fisica, do canal de venda online ou do marketplace em que a compra do Produto Participante foi realizada;
Indicar se a compra foi feita em loja fisica ou canal de venda online/marketplace;

Upload da nota ou cupom fiscal (formatos: JPG, PNG, PDF, com até 5MB).

Caédigo do Promotor (preenchimento néo obrigatério).

SQ D0 TR

E de responsabilidade exclusiva do Cliente Participante fornecer, no ato do cadastro, todas as informacdes de forma correta, completa e
fidedigna. Eventuais divergéncias, inconsisténcias ou omissdes poderédo impedir a correta atribuicdo das chances na interagdo Ilidica além de
acarretar a imediata desclassificagdo do participante.

O nédo preenchimento de quaisquer dos campos obrigatérios previstos neste Regulamento e indicados nos itens anteriores invalidara a
inscricdo do interessado nesta Promocao ou, no caso de informag8es incorretas, implicara na desclassificagdo imediata do Cliente
Participante, a qualquer tempo, a exclusivo critério das Promotoras.

Ainda, sera responsabilidade exclusiva do Cliente Participante monitorar o recebimento de comunica¢des enviadas ao numero de telefone
cadastrado, inclusive via SMS e WhatsApp, bem como o endereco de e-mail cadastrado, devendo verificar regularmente caixas de entrada,
SPAM e/ou lixo eletrénico, providenciando a remogao de filtros e/ou solugdo de problemas de cunho tecnolégico que possam vir a suspender e
/ou bloquear o recebimento de mensagens porque esses serdo 0os meios de comunicacdo que serdo utilizados pelas empresas Promotoras
para fins de contato sobre a sua participacéo e, se for o caso, contemplagéo nesta Promogéo.

A participacdo nessa Promocéao € gratuita, ndo sendo cobrada taxa para participar.

Uma vez devidamente realizado o cadastro, o Cliente Participante podera fazer login no site da Promocgao para consultar suas chances na
interagdo ludica "Chute ao Gol” e atualizar e/ou corrigir seus dados cadastrais antes da apuragdo, com excegao do nimero de CPF.

6.5. ATRIBUICAO DE CHANCES DE PARTICIPACAO

A cada Produto Participante adquirido e devidamente cadastrado, nos termos deste Regulamento, o Cliente Participante fara jus a 1 (uma)
chance de participagdo na mecanica de distribuicdo instantanea de prémios, por meio de interacéo ludica disponibilizada no site da Promocéo,
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de carater meramente ilustrativo, sendo a eventual contemplagéo previamente definida de acordo com a Planilha de Premiac&o protocolada
junto & Secretaria de Prémios e Apostas (SPA), independente, em qualquer hipotese, da atuagéo, escolha ou desempenho do Cliente
Participante.

6.5.1. Limite de Chances de Participagao

Cada Cliente Participante podera receber o limite maximo de 10 (dez) chances de participacdo por CPF durante todo o periodo de participagao
na Promogdo. O limite maximo de nimeros da sorte por CPF visa preservar a isonomia entre os participantes e assegurar a transparéncia da
Promocgéo.

6.6. INFORMAGOES DA INTERAGAO LUDICA “CHUTE AO GOL”

Para participar da interacéo lidica "Chute ao Gol”, o Cliente Participante devera realizar o login no site da Promogao tcl.com/promo, cadastrar
a Nota ou Cupom Fiscal valido e, conforme as chances disponiveis, acionar a interacdo ludica, que consiste em uma simulagao visual
ilustrativa, sendo que eventual contemplacéo sera definida exclusivamente com base na Planilha de Premiacao previamente protocolada junto
a Secretaria de Prémios e Apostas (“SPA"), sem qualquer influéncia da atuacéo do Cliente Participante sobre o resultado.

A interagdo sera composta pelas seguintes etapas:

(i) Aquecimento/Treino: etapa opcional e meramente ilustrativa, na qual o Cliente Participante podera realizar até 2 (duas) simulac¢des visuais
de chute, sem qualquer efeito para fins de contemplagéo, com o objetivo exclusivo de familiarizagdo com a dindmica da mecéanica;

(ii) Etapa llustrativa Principal - Chute da Decisao: etapa valida para fins de participacdo, na qual o Cliente Participante devera escolher a
direcdo do chute e realizar a tentativa, sem que a atuacéo do Cliente Participante influencie, em qualquer hipétese, o resultado.

Apds a realizagdo da “Etapa llustrativa Principal - Chute da Decis&o,”, o sistema indicara, de forma automaética e instantanea, se o Cliente
Participante correspondente foi ou ndo selecionado para receber o prémio, sendo o Cliente Participante devidamente notificado na propria
interface da Promog&o em caso de eventual contemplagdo com um dos prémios instantaneos, conforme a Planilha de Premiagéo protocolada
junto a SPA.

Seguem, a titulo de exemplo, algumas possibilidades de resultado e mensagem correspondente:

Exemplo Positivo:

“Parabéns! Vocé foi selecionado a receber com 1 (um) cartéo virtual, sem as fung@es saque e transferéncia, no valor de R$ 100,00!
Vocé recebera um e-mail em breve com mais detalhes para validar a sua participagéo.

Agora é s6 aguardar!”

Exemplo Negativo:
“N&o foi dessa vez!
Mas seu nimero da sorte ja estéa garantido e vocé continua concorrendo ao sorteio final.”

Sera considerado selecionado a receber o prémio o Possivel Contemplado que cumulativamente: (i) realizar a interagdo em momento que
coincida, de forma automética, com o horario pré-estabelecido previsto na Planilha de Premiacdo protocolada junto a SPA/MF, sendo a
interacdo lidica mero elemento ilustrativo, sem qualquer interferéncia no resultado; (ii) receber um pop-up com a mensagem afirmativa de
contemplacéo; e (iii) receber o e-mail de formalizagdo da contemplag¢é@o. A auséncia de qualquer uma das trés etapas supracitadas elimina a
condigao de selecionado a receber o prémio.

Caso ndo haja uma jogada exatamente no horario previsto pela programacao sistémica para a distribuicdo de prémios entregue previamente
para a SPA, o prémio sera entregue para o proximo Cliente Participante que cumprir com as regras estabelecidas.

Importa esclarecer que o Cliente Participante apenas sera considerado contemplado apds a verificagdo pelas Promotoras do cumprimento de
todas as regras deste Regulamento, caso elas ndo tenham sido cumpridas, o prémio sera distribuido ao préximo participante que as tenha
cumprido adequadamente, e de acordo com a ordem de distribui¢cdo entregue previamente a SPA. Somente serdo considerados contemplados
os Clientes Participantes que receberem a mensagem positiva e também o e-mail de validagdo para entrega do prémio.

Caso o Potencial Contemplado seja desclassificado, o prémio sera reintegrado a régua de distribuicdo para redistribuicdo aos participantes
elegiveis, exceto no Gltimo dia da promogao (31/07/2026), quando o prémio sera automaticamente concedido ao participante que jogou logo
apos o Potencial Contemplado que foi desclassificado, seguindo a ordem dos cadastros elegiveis.

As chances de participacdo serdo disponibilizadas no site da Promog¢do a partir do dia 01/05/2026 as 00h00. Os Clientes
Participantes que tiverem chances disponiveis, poderdo participar até as 23:59:59 do dia 31/07/2026, momento em que se encerrara,
de forma definitiva, o periodo de vigéncia da Promocé&o. Apds esse prazo, ndo serd mais possivel realizar qualquer interacéo, ainda que o
Cliente Participante possua chances ndo utilizadas, as quais serdo automaticamente invalidadas, sem possibilidade de revalidagdo ou
compensagao.

Importa esclarecer que o Cliente Participante apenas sera considerado contemplado apds a verificacdo, pela Promotora, do cumprimento pelo
Participante de todas as regras deste Regulamento. Caso elas ndo tenham sido cumpridas, o participante sera desclassificado e um novo
Potencial Contemplado seréa selecionado de acordo com as regras deste Regulamento.

6.7. NOTAS E CUPONS FISCAIS ACEITOS
Para fins de participagdo na presente Promocéao, o Cliente Elegivel devera adquirir Produto Participante constante em nota fiscal ou cupom
fiscal eletrbnico emitido entre 01/05/2026 as 00h00 e 31/07/2026 as 23h59.

Cada nota fiscal ou cupom fiscal podera ser cadastrado apenas 1 (uma) vez na Promocéao, sendo que o Cliente Participante ndo tera direito a
cadastra-lo novamente, ainda que em outro momento dentro do periodo de participagdo. Cada Cliente Participante podera receber o limite
méximo de 10 (dez) chances de participagao por CPF durante todo o periodo de participagdo na Promogéo.

A nota fiscal ou cupom fiscal eletrdnico cadastrado devera ser guardado pelo consumidor em bom estado de conservacédo (sem que haja
rasuras, rasgos etc.), podendo ser exigido a qualquer tempo pelas Promotoras, principalmente em caso de contemplacdo, como forma de
validar a condigao de participacao.

Caso selecionado a receber o prémio, as Promotoras poderdo vir a solicitar que o Potencial Contemplado apresente a nota fiscal ou cupom
fiscal cadastrado em até 3 (trés) dias Uteis contados da data de sua solicitagao.
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A nédo apresentacao da nota fiscal ou cupom fiscal no prazo indicado, bem como a apresentagdo de documento posteriormente cancelado,
podera ensejar a desclassificagdo do participante, a qualquer tempo e a exclusivo critério das Promotoras. Em seu lugar, nesta hipétese, sera
selecionado outro Cliente Participante, observadas as regras constantes neste Regulamento.

A simples apresentagdo da nota fiscal ou cupom fiscal ndo garante a regularidade da participagdo, que serd comprovada pelo atendimento a
todos os itens deste Regulamento.

N&o serdo aceitas notas ou cupons fiscais emitidos manualmente (manuscrito), sendo vélidas apenas documentos fiscais eletrdnicos.
A participagao nesta Promogao é destinada exclusivamente a consumidores finais, pessoas fisicas.

Serdo aceitas apenas notas fiscais ou cupons fiscais eletronicos emitidos para o consumidor final. Estdo excluidas da promog¢éo documentos
com finalidade de revenda, emitidos por distribuidores ou com CNAE incompativel com a venda ao consumidor final.

As notas ou cupons fiscais emitidos em favor de pessoas juridicas ou terceiros ndo permitem a participagdo na Promocgéo e, se utilizadas,
implicardo na desclassificacdo imediata e automatica do participante. Além disso, fica estabelecido que os proprietarios de estabelecimentos
comerciais ndo poderdo cadastrar documentos fiscais emitidos em seu nome.

Cada Produto Participante constante na nota fiscal ou cupom fiscal cadastrado correspondera a 1 (uma) chance na interacéo ludica de chute
ao gol, podendo ser cadastrado apenas 1 (uma) Unica vez. Caso Clientes Participantes diferentes cadastrem o mesmo comprovante fiscal,
sera valido somente o que tiver primeiro realizado o cadastro valido. Ainda, as notas ou cupons fiscais com indicacdo de CPF poderdo ser
cadastradas na Promocao apenas pelo titular do CPF indicado no documento fiscal.

6.8. REGRAS GERAIS
Cada Cliente Participante podera ser contemplado até 10 (dez) vezes na presente Promogao.

Na hipo6tese de todos os prémios serem distribuidos antes do término previsto, a Promogé&o se encerrara de forma antecipada. Ja na hipétese
de eventuais prémios néo distribuidos ao término previsto da Promogao, estes terdo o valor recolhido a Unido, de acordo com o prazo legal.

O acesso a Internet é necessario para a realizagdo da participagdo nesta Promogdo. Sua qualidade pode variar de acordo com o tipo de
conexao, aparelho utilizado para acessar a Internet, provedor de Internet, regido, entre outras varidveis como a disponibilidade momentanea
da rede e/ou do site.

Caso, por qualquer razédo alheia a vontade do participante ou das empresas Promotoras, houver interrup¢cdo no cadastramento de maneira
gue ndo seja concluida a operagdo, o Cliente Elegivel tera nova oportunidade de efetivar o cadastramento, desde que seja realizada durante o
periodo de vigéncia da Promog&o.

Tendo em vista as caracteristicas do ambiente da Internet, as empresas Promotoras ndo se responsabilizam pela inscricdo dos Clientes
Participantes, cadastramento dos produtos participantes que ndo forem realizadas por problemas de conexdo, no servidor, nas linhas
telefénicas ou em provedores de acesso dos usuarios, ou ainda por falta de energia elétrica, sem exclusdo das demais situacdes decorrentes
de caso fortuito ou forca maior.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPAGAO: 01/05/2026 00:00 a 31/07/2026 23:59 A
QUANTIDADE DE ELEMENTOS DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 10.000 QUANTIDADE DE PREMIOS/NUMERO DE ELEMENTOS DE
PARTICIPAGAO: 1/3

PREMIOS
Quantidade Descricao Valor R$ | Valor R$
3.010 1 (um) cartéo virtual pré-pago, sem as fungées saque e transferéncia, no valor de R$ 50,00. 50,00 150.500,00
90 1 (um) cartdo virtual pré-pago, sem as fungdes saque e transferéncia, no valor de R$ 100,00. 100,00 9.000,00
50 1 (um) cartdo virtual pré-pago, sem as fungdes saque e transferéncia, no valor de R$ 300,00. 300,00 15.000,00
30 1 (um) cartdo virtual pré-pago, sem as fungdes saque e transferéncia, no valor de R$ 500,00. 500,00 15.000,00
15 1 (um) cartdo virtual pré-pago, sem as fungdes saque e transferéncia, no valor de R$ 700,00. 700,00 10.500,00

8 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

3.195 200.000,00
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9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

A participagdo nesta Promocgéo pressupde a inclusdo de consumidores regulares, ndo estando previsto o abrigo, nas regras aqui previstas (i)
de compras realizadas em distribuidores por pessoas juridicas ou por pessoas fisicas destinadas a revenda; (ii) compras de grupos de
pessoas, visando apenas concentrar participagdes, na ilusédo de aumento de chances de participagéo; (iii) estabelecimentos que néo estejam
abertos ao publico e cujas notas se destinam apenas a participagdo na Promocéo (vendas ficticias); (iv) qualquer tipo de tentativa de burla ao
objetivo desta Promog&o, embora néo citados aqui.

N&o se admitirad, em hipdtese nenhuma, participacdo advinda de cupons fiscais emitidos manualmente ou cujo horario de emisséo seja
anterior ou posterior ao horario de funcionamento do estabelecimento ou notas fiscais canceladas posteriormente a sua emissédo e/ou ao
cadastro nesta Promocgao ou, ainda, cujo dados ndo possam ser confirmados mediante a consulta aos 6rgdos governamentais. Fica, ainda,
esclarecido que ndo serdo aceitos cupons ou notas de estabelecimentos que nédo tenham operagéo comercial no endereco indicado no cupom
fiscal; presumindo as Promotoras que, vez que o estabelecimento esta fechado no endereco indicado, esta venda é ficticia. Ao Cliente
Participante ficara o 6nus de comprovacao da validade da compra cadastrada. Da mesma forma, ndo seréo aceitas notas de estabelecimentos
gue ndo tem operacdo comercial destinada ao consumidor final, incluindo, mas ndo se limitando a distribuidores de venda exclusiva a pessoas
juridicas, ou, ainda, documentos fiscais de estabelecimentos comerciais cujo CNAE (Classificagdo Nacional das Atividades Econdmicas) ndo
suportam a comercializagdo e/ou venda de produtos participantes. Se isso for identificado, a participacdo serd imediatamente desclassificada.

Os Clientes Participantes serdo excluidos automaticamente da promocéo em caso de fraude comprovada através da obtengdo de beneficio
/vantagem de forma ilicita ou pelo ndo cumprimento de quaisquer das condigfes deste Regulamento. Para efeito desse item, considera-se
fraude a participacdo através do cadastramento de informacdes incorretas ou falsas; a participacdo de pessoas nao elegiveis conforme
critérios aqui estabelecidos; as participagGes que tenham sido efetuadas através de método robético, automatico, repetitivo, programado ou
similar.

Presumem, ainda, as Promotoras que as participagdes devam ser originadas de enderegos (fisicos ou légicos) diferentes para consumidores
diferentes; e a aglutinagdo de participacdes oriundas de enderecos iguais presume a formagdo de alguma associagdo para participacdo, que
eventualmente, possa estar vedada por este Regulamento e que, portanto, sera investigada com mais rigor, para definir sua adesao a estas
regras.

Visando preservar a participagdo do consumidor que, isoladamente e de boa fé, compra os produtos para participar, as Promotoras se
reservam ao direito de bloquear a participacdo, excluir as chances na interagdo ludica da roleta porventura atribuidas e impedir novos
cadastramentos de consumidor para os quais se possa identificar que, formando um grupo, cadastram notas/cupons fiscais do mesmo ponto
de venda (CNPJ), muitas vezes, mas ndo obrigatoriamente, com o mesmo endereco fisico, 0 mesmo endereco de IP, o mesmo telefone ou o
mesmo e-mail /dominio.

As Promotoras poderdo, ainda, adotar medidas preventivas adicionais, incluindo o bloqueio prévio de participagdo de pessoas fisicas (CPF) e
/ou lojas fisicas, lojas online e marketplaces (CNPJ) que tenham sido identificadas, em promocdes anteriores realizadas pelas Promotoras ou
por empresas do mesmo grupo econdmico, como envolvidas em condutas suspeitas, fraudulentas, abusivas ou em desacordo com o0s
respectivos Regulamentos.

As medidas previstas nesta clausula poderéo ser adotadas de forma automatica ou manual, a qualquer tempo e independentemente de prévia
comunicagdo ao participante, ndo gerando qualquer direito a participacéo, indenizagdo e/ou compensacao de qualquer natureza.

Os Clientes Participantes declaram que somente fornecerdo informacdes pessoais veridicas e que nao utilizardo quaisquer artificios (por
exemplo, mas sem limitagcdo, o uso de informagdes de terceiros sem autorizacéo, de dados falsos, de informagdes incorretas, incompletas),
com a finalidade de infringir as regras deste Regulamento, e que possam configurar crime de falsidade ideoldgica ou documental.

Todas as hipoteses de desclassificagcdo aplicam-se ao Cliente Participante ou ao Potencial Contemplado, conforme o estagio da Promogéo,
ndo gerando qualquer direito adquirido antes da confirmagéo definitiva da condi¢do de Contemplado.

Todos os Clientes Participantes deverdo observar as condi¢des, formas e prazos de participagdo, sendo sumariamente desclassificados
aqueles descumprirem quaisquer regras desse Regulamento, que cometerem qualquer tipo de fraude comprovada, incluindo, mas néo se
limitando a criacéo, beneficio e utilizacao de ferramentas automatizadas para geragao de chances na interagdo ludica da roleta e quaisquer
pendéncias que os bloqueiem na data da apuracdo, ficando, ainda, sujeitos a responsabilizagdo penal e civil.

Serdo igualmente desclassificados Clientes Participantes que cadastrarem ou incluirem dados de terceiros ou qualquer contetido inadequado,
inapropriado, obsceno e que possam vir a causar prejuizos a terceiros e/ou as Promotoras.

Caso as Promotoras nao consigam entrar em contato com o Potencial Contemplado pelos meios informados no momento do cadastro e/ou
ndo haja nenhum retorno apds um prazo de 5 (cinco) dias Uteis do primeiro efetivo contato, o Potencial Contemplado sera desclassificado e
um novo Potencial Contemplado seréa selecionado. Entende-se por contato efetivo o envio de e-mail, e/ou WhatsApp, e/ou a ligacao realizada
por telefone, atendida ou ndo pelo Potencial Contemplado. E de responsabilidade do Cliente Participante manter seus dados atualizados junto
as Promotoras.

Ainda, caso o Cliente Participante selecionado a receber o prémio se recuse a recebé-lo ou a enviar o recibo de entrega assinado e os
documentos solicitados pelas Promotoras, apés um prazo de 5 (cinco) dias Uteis do primeiro efetivo contato, o Cliente Participante sera
desclassificado e um novo potencial contemplado sera selecionado de acordo com as regras deste Regulamento.

Qualquer Cliente Participante que tente interferir no sistema utilizado na Promog¢do de qualquer forma para ganhar ou tentar ganhar, sera
desclassificado da Promog&o. Qualquer declaragdo falsa de um Participante provocard sua desclassificagdo da Promogdo sem qualquer
responsabilidade das Promotoras.

Sera automaticamente desclassificado o Cliente Participante que: (i) no caso de solicitagdo das Promotoras ou no momento do cadastro,
apresentar nota fiscal de loja ndo condizente com os produtos cadastrados; (ii) tiver obtido a nota fiscal por meio fraudulento ou sem
observacdo do disposto neste Regulamento; (iii) apresentar cupom fiscal ou nota fiscal emitido de forma manual, ilegivel, rasurado,
remendado ou com dividas por impressao defeituosa, superposicéo, falta ou excesso de letras ou nimeros que configurem outros defeitos ou
vicios que prejudiquem a verificagcdo de sua autenticidade ou do direito ao prémio; (iv) informar dados falsos, incorretos ou incompletos as
Promotoras; (v) ndo observar corretamente as condicdes gerais de participacdo e premiagéo previstas neste Regulamento.

As Promotoras se comprometem com o0 respeito a todas as pessoas e tém tolerancia zero a praticas de violagdo aos direitos humanos, 6dio,
assédio e discriminacdo, bem como descumprimento da lei, ética e boas praticas, notadamente, a pratica de fraude, ilegalidades ou crime de
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corrupcao, suborno, fraude, lavagem de dinheiro e/ou outras praticas ilicitas. Se as Promotoras tiverem ciéncia, de qualquer forma (pelo seu
canal de ouvidoria, pelas redes sociais, pela imprensa ou quaisquer outros meios), que um participante tenha sido autor de alguma das
condutas vedadas pelas Promotoras, dentro ou fora do objeto desta Promocéo, este serd excluido da Promogéo e néo tera direito a premiagao
alguma. A Promocdo podera ser submetida a auditorias para verificar a observancia das regras descritas no Regulamento, bem como nas
demais politicas internas das Promotoras.

Se as participagdes acima forem canceladas, os prémios instantaneos permanecerdo disponiveis para serem distribuidos para outros
participantes vélidos de acordo com este Regulamento.

E terminantemente proibida a utilizagéo de sistemas, softwares e outras ferramentas ou métodos automaéticos, repetitivos ou programados,
que criem condi¢des de cadastramento, navegacao ou participagdo, consideradas como praticas irregulares, desleais ou que atentem contra
0s objetivos desta Promogao, casos em que havera a desclassificagao e exclusao imediata do Cliente Participante.

Da mesma forma, os participantes serao automaticamente desclassificados se detectada a pratica de situacdes que presumam a formacao de
grupos para participagédo ficticia na Promocao, como: (i) grande nimero de consumidores que informem, no ato do cadastro, um mesmo
endereco residencial, telefone ou e-mail e/ou dados de terceiros e (ii) qualquer outra a¢do simulada com o objetivo de obter chances para
participagdo nesta Promocao.

9.1. PRODUTOS PARTICIPANTES

Segmento Marca Modelo Subcategoria
AR CONDICIONADO | TCL TAC-09CHSAL - INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-09CHSAL1-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-09CHSA2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-09CHTG2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-09CSAL - INV INV
AR CONDICIONADO ([ TCL TAC-09CSA1-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-09CSA2-INV INV
AR CONDICIONADO ([ TCL TAC-09CSGV-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-09CTG2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CHSAL - INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CHSAL1-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CHSA2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CHTG1-INV INV
AR CONDICIONADO ([ TCL TAC-12CHTG2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CSA1l - INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CSA1-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CSA2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CSGV-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CTG2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-34CHSG2-INV INV
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AR CONDICIONADO | TCL TAC-09CTG3-INV INV
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-12CTG3-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-09CHTG3-INV INV
AR CONDICIONADO |TCL TAC-12CHTG3-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-18CHSA1 - INV INV
AR CONDICIONADO |TCL TAC-18CHSA1-INV INV
AR CONDICIONADO |TCL TAC-18CHSA2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-18CHTG1-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-18CHTG2-INV INV
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-18CSA1 - INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-18CSA1-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-18CSA2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-18CTG2-INV INV
AR CONDICIONADO |TCL TAC-24CHSA1 - INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-24CHSA1-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-24CHSA2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-24CHTG1-INV INV
AR CONDICIONADO ([ TCL TAC-24CHTG2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-24CSA1 - INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-24CSA2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-24CTG2-INV INV
AR CONDICIONADO |TCL TAC-30CSA1-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-32CHSA1 - INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-32CHSA2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-32CHSG2-INV INV
AR CONDICIONADO ([ TCL TAC-32CSG2-INV INV
AR CONDICIONADO | TCL TAC-18CSG2-INV INV
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AR CONDICIONADO | TCL TAC-24CSG2-INV INV

AR CONDICIONADO ([TCL TAC-18CTG2X-INV INV

AR CONDICIONADO | TCL TAC-18CHTG2X-INV INV

AR CONDICIONADO |TCL TAC-18CTG3-INV INV

AR CONDICIONADO | TCL TAC-24CTG3-INV INV

AR CONDICIONADO |TCL TAC-18CHTG3-INV INV

AR CONDICIONADO |TCL TAC-24CHTG3-INV INV

AR CONDICIONADO | TCL TCA-12GHA/DVFI Multisplit
AR CONDICIONADO | TCL TCA-18GHA/DVFI Multisplit
AR CONDICIONADO ([TCL TCA-18I12HA/DVO Multisplit
AR CONDICIONADO | TCL TCA-24GHA/DVFI Multisplit
AR CONDICIONADO | TCL TCA-2713HA/DVO Multisplit
AR CONDICIONADO | TCL TCA-3614HA/DVO Multisplit
AR CONDICIONADO |TCL TCA-09GHG/DVFI (HW) Multisplit
AR CONDICIONADO | TCL TCA-12GHG/DVFI (HW) Multisplit
AR CONDICIONADO | TCL TCA-18GHG/DVFI (HW) Multisplit
AR CONDICIONADO | TCL TCA-18I12HG/DVO Multisplit
AR CONDICIONADO ([ TCL TCA-27I13HG/DVO Multisplit
AR CONDICIONADO | TCL TCA-3614HG/DVO Multisplit
AR CONDICIONADO | TCL TCA-42I13HG/DVO Multisplit
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CHFG2BI-INV FRESH-IN
AR CONDICIONADO |TCL TAC-12CHFG20-INV FRESH-IN
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CFG3SI-INV FRESH-IN
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CFG3SO-INV FRESH-IN
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CFG3S-INV FRESH-IN
AR CONDICIONADO ([ TCL TAC-18CFG3SI-INV FRESH-IN
AR CONDICIONADO | TCL TAC-18CFG3SO-INV FRESH-IN
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AR CONDICIONADO ([TCL TAC-18CFG3S-INV FRESH-IN
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-24CHSGI/CT-INV K7
AR CONDICIONADO | TCL TAC-36CSA/CF-INV PT
AR CONDICIONADO | TCL TAC-36CSA/CT-INV K7
AR CONDICIONADO |TCL TAC-36CSG/CF-INV PT
AR CONDICIONADO |TCL TAC-36CSG/CT-INV K7
AR CONDICIONADO |TCL TAC-36CSGS/CT-INV K7
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-55CSA/CF-INV PT
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-55CSA/CT-INV K7
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-55CSG/CF-INV PT
AR CONDICIONADO | TCL TAC-55CSG/CT-INV K7
AR CONDICIONADO |TCL TAC-55CSGS/CF-INV PT
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-55CSGS/CT-INV K7
AR CONDICIONADO |TCL TAC-36CSGS/CF-INV PT

BreezelN - Cadigo
AR CONDICIONADO |TCL TAC-09CTG3-INV-I evaporadora

BreezelN - Codigo
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-09CTG3-INV-O condensadora

BreezelN - Codigo
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-12CTG3-INV-I evaporadora

BreezelN - Codigo
AR CONDICIONADO |TCL TAC-12CTG3-INV-O condensadora

BreezelN - Codigo
AR CONDICIONADO (| TCL TAC-18CTG3-INV-I evaporadora

BreezelN - Cadigo
AR CONDICIONADO |TCL TAC-18CTG3-INV-O condensadora

BreezelN - Cadigo
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-24CTG3-INV-I evaporadora

BreezelN - Cadigo
AR CONDICIONADO |TCL TAC-24CTG3-INV-O condensadora

BreezelN - Cadigo
AR CONDICIONADO |TCL TAC-09CHTG3-INV-I evaporadora

BreezelN - Codigo
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-09CHTG3-INV-O condensadora

BreezelN - Codigo
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-12CHTG3-INV-I evaporadora

BreezelN - Codigo
AR CONDICIONADO |TCL TAC-12CHTG3-INV-O condensadora

BreezelN - Codigo
AR CONDICIONADO (| TCL TAC-18CHTG3-INV-I evaporadora
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BreezelN - Codigo

AR CONDICIONADO ([TCL TAC-18CHTG3-INV-O condensadora

BreezelN - Codigo
AR CONDICIONADO ([ TCL TAC-24CHTGS3-INV-I evaporadora

BreezelN - Codigo
AR CONDICIONADO |TCL TAC-24CHTG3-INV-0O condensadora

FRESH-IN - Cédigo
AR CONDICIONADO | TCL TAC-12CFG3WI-INV evaporadora

FRESH-IN - Coédigo
AR CONDICIONADO |TCL TAC-12CFG30-INV condensadora

FRESH-IN - Coédigo
AR CONDICIONADO |TCL TAC-18CFG3WI-INV evaporadora

FRESH-IN - Cédigo
AR CONDICIONADO |TCL TAC-18CFG30-INV condensadora

FRESH-IN - Coédigo
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-18CFG3W-INV evaporadora

FRESH-IN - Cddigo
AR CONDICIONADO ([TCL TAC-18CFG3B-INV condensadora

FRESH-IN - Cddigo
AR CONDICIONADO ([ TCL TAC-12CFG3W-INV evaporadora

FRESH-IN - Cddigo
AR CONDICIONADO |TCL TAC-12CFG3B-INV condensadora
LAVA E SECA TCL C311WDS
LAVA E SECA TCL C311wWDS1
LAVA E SECA TCL C311WDW
LAVA E SECA TCL C311wWDW1
MOBILIDADE TCL T517D TCL 605 128GB
MOBILIDADE TCL T517J TCL 605 256GB
MOBILIDADE TCL T517H TCL 60 SE
MOBILIDADE TCL T626K TCL 60 NXTPAPER
MOBILIDADE TCL T521D TCL 60 SE NXTPAPER 5G
MOBILIDADE TCL 9465X6 - JCLCBR11 TCL NXTPAPER 11 GEN2
MOBILIDADE TCL 9465X2 - JCLCBR11 TCL TAB11 FE
MOBILIDADE TCL 8493A - JALCBR11 TCL TAB 10L GEN3
MOBILIDADE TCL 8483A2 - JALCBR11 TCL TAB 10L GEN4
MOBILIDADE TCL 9445X1 TCL TAB A1 PLUS
MOBILIDADE TCL 9469X2 TCL NXTPAPER 11 PLUS
MOBILIDADE TCL 9491G TCL NXTPAPER 14
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REFRIGERADOR TCL C516CDN

REFRIGERADOR TCL C516CDN1

REFRIGERADOR TCL C516SBIMN1

REFRIGERADOR TCL C589CDN

REFRIGERADOR TCL C589CDN1

REFRIGERADOR TCL P416BF

REFRIGERADOR TCL P416BF1

TV TCL 115C7K QD-MINILED
TV TCL 115X955 QD-MINILED
TV TCL 50C6KS QD-MINILED
TV TCL 50P7K QLED

TV TCL 50P7L QLED

TV TCL 55C6K QD-MINILED
TV TCL 55P7k QLED

TV TCL 55P7L QLED

TV TCL 55T6C QLED

TV TCL 65C6K QD-MINILED
TV TCL 65C755 QD-MINILED
TV TCL 65C7K QD-MINILED
TV TCL 65C7L SQD-MINILED
TV TCL 65P7k QLED

TV TCL 65P7L QLED

TV TCL 65Q7D SQD-MINILED
TV TCL 65T6C QLED

TV TCL 75A400M QD-MINILED
TV TCL 75C755 QD-MINILED
TV TCL 75C7K QD-MINILED
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TV TCL 75C7L SQD-MINILED
TV TCL 75P6K QLED

TV TCL 75P7K QLED

TV TCL 75P7L QLED

TV TCL 75P8L QLED

TV TCL 75Q7D SQD-MINILED
TV TCL 75T6C QLED

TV TCL 85A400M QD-MINILED
TV TCL 85C655 QLED

TV TCL 85C6K QD-MINILED
TV TCL 85C755 QD-MINILED
TV TCL 85C8K QD-MINILED
TV TCL 85P7K QLED

TV TCL 85P7L QLED

TV TCL 85Q7D SQD-MINILED
TV TCL 85X11L SQD-MINILED
TV TCL 98A400M QD-MINILED
TV TCL 98C655 QLED

TV TCL 98C6K QD-MINILED
TV TCL 98C855 QD-MINILED
TV TCL 98P755 QLED

TV TCL 98P8L QD-MINILED
TV TCL 98X11L SQD-MINILED
TV SEMP 65562

TV SEMP 65S62R

MONITOR TCL 25G64 QD-MINILED
MONITOR TCL 27G64 QD-MINILED
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MONITOR TCL 34R83Q QD-MINILED

SOUND BAR TCL S55H
SOUND BAR TCL Q65H
SOUND BAR TCL Q85H

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:

O Potencial Contemplado sera notificado pelas Promotoras através de e-mail, por contato telefonico, celular e/ou WhatsApp visando a coleta
de informagfes e documentos para entrega do prémio, sendo que seu nome sera divulgado apenas ap6s a validacdo de sua condicdo de
Contemplado.

Para que o Potencial Contemplado seja confirmado como Contemplado e faca jus ao recebimento do prémio, devera, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, contados do primeiro contato efetivo realizado pelas Promotoras, apresentar os seguintes documentos:

a) Nota ou Cupom fiscal correspondente ao cadastro efetuado com o qual foi selecionado, ou até mesmo todas as notas fiscais cadastradas, a
critério das Promotoras;
b) Cépia do RG e CPF ou CNH.

Decorrido este prazo sem a apresentagdo dos documentos e informagdes, ou, caso sejam apresentados documentos invalidos, incompletos
ou inconsistentes, o Potencial Contemplado sera desclassificado e sera selecionado um novo Potencial Contemplado, identificado de acordo
com a regra prevista no item “Forma de Apuracao”.

A moderacao/analise dos documentos enviados pelo participante selecionado ocorrerd em até 7 (sete) dias Uteis. Caso os documentos/notas
ou cupons fiscais enviados estejam ilegiveis, as Promotoras solicitardo o reenvio, sendo que o Potencial Contemplado tera o prazo de 72
(setenta e duas) horas a partir da solicitacdo para apresentar os documentos/notas fiscais legiveis. Decorrido este prazo sem a apresentacao
dos documentos ou no caso de serem apresentados novamente ilegiveis, o Potencial Contemplado sera desclassificado aplicando-se a regra
prevista no item “Forma de Apuracgdo”, até que se encontre um ganhador valido. Assim, caso algum Potencial Contemplado ndo seja
localizado ou ndo apresente os documentos elencados acima no prazo de 72 (setenta e duas) horas da solicitagdo feita pelas empresas
Promotoras ou, ainda, os apresente de forma divergente do cadastro, ele sera automaticamente desclassificado e o prémio correspondente
sera destinado a outro Potencial Contemplado, identificado de acordo com a regra prevista no item “Forma de Apuragao”.

A condicédo de Contemplado somente sera adquirida apés a validacéo final da documentagdo, momento em que se considerara formalizado o
aceite do prémio e encerrada a fase de verificagdo de elegibilidade. Antes disso, o selecionado permanecera na condi¢do de Potencial
Contemplado, sem direito adquirido ao prémio.

Poderé ser solicitado ao Potencial Contemplado qualquer documento ou informacao adicional, dentro dos limites legais, a fim de implementar
a entrega do prémio, conforme necessario e a exclusivo critério das Promotoras.

Apo6s a validagao da condicdo de Contemplado, o prémio serd entregue, livre e desembaracado de quaisquer 6nus, no prazo maximo de 30
(trinta) dias contados da data de validacdo da condi¢&o de contemplado, de acordo com o artigo 5° do Decreto n® 70.951/72.

A responsabilidade das Promotoras perante o participante Contemplado encerra-se no momento da entrega do prémio.

O prémio a ser distribuido é pessoal e intransferivel e destina-se ao participante Contemplado e sera entregue em seu nome, ndo podendo ser
transferido a terceiros.

Na hipotese de o Contemplado ndo poder receber o prémio, por qualquer razéo, serd admitida sua representagdo, por meio de procuracao,
em conformidade com a legislagdo vigente. Devera o Contemplado constituir procurador por meio de mandato, por instrumento publico ou
particular, com poderes especificos para o fim que se destina. O representante legal devera, no ato do recebimento do prémio, apresentar e
entregar uma cépia do RG e CPF seu e do Contemplado.

Na hipétese de o Contemplado ser incapaz, as regras para entrega do prémio serdo as do Cadigo Civil.

Na eventualidade de o Contemplado vir a falecer apés a validagdo de sua condigdo de contemplado, o prémio serd entregue ao respectivo
espolio, na pessoa do seu inventariante. Nao havendo processo de inventario, sera entregue aos herdeiros do Contemplado, desde que
devidamente comprovada esta condic¢ao.

A responsabilidade das Promotoras perante o Contemplado encerra-se no momento da entrega do prémio. O cartdo virtual objeto da
premiagdo constitui crédito de natureza promocional, destinado a aquisicao de bens ou servigos, ndo configurando, em nenhuma hipétese,
pagamento em dinheiro, sendo expressamente vedada sua conversdo em espécie, saque, transferéncia, restituicdo ou qualquer forma de
resgate financeiro.

11 - DISPOSIGCOES GERAIS:

11.1. PRIVACIDADE

Para os propésitos deste Regulamento, o tratamento dos dados pessoais sera regido pela Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecédo
de Dados - “LGPD"), e pelas diretrizes da Agéncia Nacional de Prote¢éo de Dados (“ANPD”).

Ao se cadastrar nesta Promocao, o participante adere aos termos do presente Regulamento e forma que as Promotoras poderdo utilizar os
seus dados para as finalidades descritas neste Regulamento e previstas na Politica de Privacidade, disponibilizada no site da Promogéo.

O participante podera atualizar e/ ou corrigir seus dados pessoais cadastrais (exceto CPF) antes da apuracédo da contemplacao, bastando que
acesse o site da Promogao, mediante seu login e senha. Todavia, ndo sera permitida a troca de dados de uma pessoa para outra.
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De acordo com o artigo 54 da Lei 9784/99, que regula o Processo Administrativo no ambito da Administragao Publica Federal, as Promotora
tém a obrigacdo legal de manter a disposicdo do 6rgao fiscalizador, pelo prazo de 05 (cinco) anos, contados da data da conclusdo da
Promocaéo, todos os documentos relativos a Promogao, incluindo os cadastros realizados pelos participantes, ndo sendo possivel ao Titular de
Dados solicitar a exclusdo de seus Dados Pessoais, coletados em razéo da Promogé&o antes de referido prazo.

11.2. AUTORIZAQAO DE USO DE IMAGEM
O participante Contemplado concorda em autorizar, neste ato, de forma gratuita, os direitos de uso de sua imagem, nome e som de voz, sem
qualquer 6nus para as Promotoras, para uso exclusivo na divulgacao desta Promocao, pelo periodo de 12 (doze) meses apos seu término.

A autorizag&o descrita no item anterior, exclusiva para este fim, ndo significa, nem implica ou resulta em obrigatoriedade de divulgacédo, sendo
esta facultativa as Promotoras.

Todas as publicagBes realizadas, pelas Promotoras, durante e até 12 (doze) meses ap0ds o término da Promogéo, ndo serdo excluidas ou
retiradas de circulagdo, ndo cabendo qualquer responsabilidade as Promotoras em relacdo as publicacdes realizadas por terceiros em
qualquer periodo.

11.3. DISPOSICOES COMPLEMENTARES
A participacdo nesta Promocao é voluntaria e implica a aceitacdo total e irrestrita de todos os termos e condi¢cdes previstos neste
Regulamento, nédo tendo validade as participacdes que ndo preencham as condigfes basicas aqui estabelecidas.

As Promotoras nao se responsabilizam pelo uso, fruicdo ou destinagcao do prémio pelo Contemplado, tampouco por quaisquer danos pessoais,
materiais, morais, patrimoniais ou de qualquer natureza que venham a ser experimentados pelo participante contemplado em decorréncia
direta ou indireta da utilizagéo do prémio, ficando isentas de responsabilidade na forma da legislacéo aplicavel.

A documentagdo pessoal eventualmente exigida para o recebimento, retirada e fruicdo do prémio sera de inteira e exclusiva responsabilidade
do participante contemplado, assim como a veracidade, exatiddo e autenticidade das informacdes e dados fornecidos no momento da
participagdo, ndo cabendo as Promotoras qualquer responsabilidade por informagdes incorretas, incompletas ou inveridicas.

A Promotoras ndo se responsabilizardo por eventuais prejuizos que os participantes possam ter, oriundos da participagdo na Promocédo, da
aceitagdo do prémio de situacdes alheias ao seu controle, contanto que nao figue demonstrada a responsabilidade da empresa. Em carater
meramente exemplificativo, citam-se as seguintes situacdes:

* |Impedimento do participante em se conectar a internet, ndo garantindo o acesso ininterrupto ou livre de erros a internet, ao site ou
gualquer meio de comunicacdo da Promocéo;

® Inscrigbes ndo realizadas, concluidas ou validadas por problemas de transmissado de dados, servidores, provedores de acesso, falhas
técnicas, indisponibilidade de energia elétrica ou quaisquer outros eventos decorrentes de caso fortuito ou forga maior;

® Oscilag6es, interrupgdes, falhas nos servigos de internet;

® Por danos de qualquer espécie causados em virtude de acesso ao site ou por impossibilidade de acesséa-los;

® Perda de dados, falhas e informacdes relativas ao uso do sistema, por falhas ou interrupgdes na internet, e ainda, por fraudes ou
prejuizos ocasionados pela quebra de sigilo por parte do participante em relagdo a seu login e senha pessoal;

® Cadastros extraviados, atrasados, enviados erroneamente, incompletos, incorretos, invalidos ou imprecisos.

O participante sera integralmente responsavel por quaisquer danos que venha a causar as Promotoras ou a terceiros em razédo de sua
conduta durante a participagdo na Promocao.

Os Clientes Participantes que tiverem suas inscri¢des validadas pelas Promotoras declaram-se cientes e concordes que poderdo receber
comunicacdes e informacgdes relacionadas a esta Promogao por meio de e-mail, WhatsApp ou outros canais oficiais, sem que isso implique
qualquer custo ao participante.

Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do Cliente Participante para solugdo de quaisquer questdes referentes a presente Promogao.

O numero do Certificado de Autorizacdo e o Regulamento completo da Promogédo constardo de forma clara e precisa na peca principal de
comunicagao, que serd o site da Promocéo tcl.com/promo para consulta de todos interessados, de forma que as empresas Promotoras
solicitam dispensa de aposi¢do do nimero do certificado nos demais materiais de divulgacao.

A qualquer momento durante o Periodo da Participacédo, caso os Clientes Participantes ndo encontrem 0 seu guestionamento na sessao
"Duvidas Frequentes (FAQ)" do hotsite da Promogao, poderdo entrar em contato preenchendo o formulario de contato, disponibilizado na area
especifica “Fale Conosco” no site da Promocao no enderego tcl.com/promo, ou via e-mail: contato@prontoprojogo.com.

Em atencao as diretrizes legais aplicaveis, as Promotoras possibilitardo ao consumidor que revogue a sua adesao nesta Promocéo, bastando
que a solicite através do Fale Conosco, disponivel no site da Promogado. Na hipétese de a Promocgédo ainda estar em curso, a revogagao, pelo
consumidor, da adesdo a esta Promogéo, acarretard a sua imediata desclassificacdo e na cessagdo do envio de mensagens com os fins
especificos descritos neste Regulamento.

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

N&o poderéo ser objeto de promocgdo, mediante distribuicdo de prémios, na forma deste Regulamento: Medicamentos; Armas e munigdes,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados; Outros produtos que venham a ser relacionados
pelo Ministro da Fazenda. Consideram-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto, as bebidas potaveis com teor alcodlico superior a
treze graus Gay Lussac.

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios n&o poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragio por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
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do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragéo da promogéo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgdos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogdo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xlIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacado de contas deverda ser realizada até a data constante no cabecalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A nao realizacdo da prestacéo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicacdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibicdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 24/04/2026 as 16:
E'E"O”'CW 02, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
B
EImiEE
; A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc

» /consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador VBO.HVH.QWS
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